FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Startskuddet
Gl. Preestavej 6
4735 Mern

Tilsynsbesog

Den 6. februar 2020 besggte ombudsmanden Startskuddet, afdeling Jupiter. 12. november 2020
Besgget var varslet.

Fra ombudsmanden deltog souschef, konsulent Erik Dorph Sgrensen og fuld- Dok.nr. 19/06083-32/JE
maegtig Sabine Heestermans Svendsen. Herudover deltog chefkonsulent og Bedes oplyst ved
teamleder Nikolaj Nielsen fra Institut for Menneskerettigheder og leege Lisa henvendelse

Michaelsen fra DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur.
+ bilag

Folketinget
Vurdering og det videre arbejde olketingets

Ombudsmand

Gammeltorv 22
Jeg har under besgget faet oplysninger, som jeg har noteret til brug for det vi- 1457 Kebenhavn K
dere arbejde bade med besgg og med henblik pa andre initiativer, der kan 33132512

www.ombudsmanden.dk

medvirke til at sikre, at brugere af institutioner bliver behandlet vaerdigt, hen-
post@ombudsmanden.dk

synsfuldt og i overensstemmelse med deres rettigheder.

Oplysning om telefontid

Besaget har givet anledning til fglgende anbefalinger: og mulighed for personlig
henvendelse findes pa
- Atledelsen sikrer, at der ggres fyldestggrende notat om afvikling af ombudsmanden.dk/kontakt

udgang, herunder ved angivelse af udgangens start- og sluttidspunkt,
om der var tale om en ledsaget eller en uledsaget udgang, og om der
var problemer i forbindelse med afviklingen af udgangen.

- Atledelsen sikrer, at de ansatte har kendskab til reglerne i udgangs-
bekendtggrelsen samt til, hvordan udgang skal registreres.

- Atledelsen sikrer, at vejledningen om magtanvendelse opdateres i
overensstemmelse med gaeldende regler og udvides med oplysnin-
ger om de seerlige regler, der geelder for dgmte, jf. servicelovens ka-
pitel 24 d.
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- Atledelsen uddyber botilbuddets retningslinjer om vold og trusler i
forhold til, hvad der skal registreres, samt beskriver ledelsens pligt til
at politianmelde vold og trusler og andre strafbare forhold.

- Atledelsen sikrer, at retningslinjerne om vold og trusler bliver over-
holdt.

- Atledelsen sikrer, at tilfeelde af selvskade, selvmordsforsgg og fuld-
byrdede selvmord registreres med henblik pa at analysere mgnstre
og arsager.

- Atledelsen sikrer, at instruksen for procedurer ved selvmordsforsgg
eller trusler herom opdateres med en beskrivelse af procedurer for
det forebyggende arbejde.

- Atledelsen bringer husordenen i overensstemmelse med geeldende
regler.

Jeg har ikke i gvrigt faet oplysninger, der giver mig grundlag for at foretage
mig mere i forhold til Startskuddet, for sa vidt angar forholdene pa Startskud-
det.

Derfor afslutter jeg med dette brev min behandling af sagen om tilsynsbesg-
get pa Startskuddet den 6. februar 2020.

Under besgget modtog jeg imidlertid oplysninger om én af Startskuddets be-
boere, som har givet mig anledning til at rejse spgrgsmal i forhold til den pa-
geeldendes tilsynskommune og til Social- og Indenrigsministeriet. Jeg ved-
lzegger til orientering kopi af mine breve til myndighederne i de to sager.

Hvis min behandling af disse sager skulle f& betydning for mine anbefalinger i
forhold til Startskuddet, vil Startskuddet modtage et seerskilt brev herom.

Jeg beder Startskuddet om at ggre beboerne pa Startskuddet bekendt med
brevets indhold.

Hvad omfattede tilsynsbesoget?

Formalet med ombudsmandens besag er at bidrage til at sikre, at personer,
der opholder sig eller bor i institutioner, bliver behandlet veerdigt, hensyns-
fuldt og i overensstemmelse med deres rettigheder.
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Ombudsmanden har som tema i 2020 valgt at se pa forholdene for personer
med udviklingshaemning, der har en foranstaltningsdom og er anbragt i botil-
bud. Bes@get havde seerligt fokus pa forhold i tilknytning til temaet.

Besgget angik herudover spgrgsmal om anvendelse af magt, indgreb og re-
striktioner over for beboerne, relationerne beboerne imellem og i forhold til
personalet (herunder vold og trusler), beboernes muligheder for aktiviteter og
sundhedsmeessige forhold.

Til belysning af disse forhold havde Startskuddet forud for besaget sendt om-
budsmanden en raekke oplysninger, ligesom ombudsmanden under og efter
besgget har modtaget en raekke oplysninger til brug for ombudsmandens vur-
dering.

Ud over en drgftelse med ledelsen og ansatte pa Startskuddet talte bes@gs-
holdet med én beboer i et enkeltmandsprojekt, der var dgmt til anbringelse,
samt en beboer fra Jupiter, der havde en foranstaltningsdom. Desuden fore-
tog besggsholdet en rundgang pa Startskuddet.

Tilsynsbesogets grundlag

Tilsynsbesgget skete som led i ombudsmandens almindelige tilsynsvirksom-
hed og som led i ombudsmandens arbejde med at forebygge, at personer,
der er eller kan blive bergvet deres frihed, udsaettes for f.eks. umenneskelig
eller nedvaerdigende behandling. Jeg ser saledes ikke pa samtlige forhold i
institutionen.

Min vurdering af forholdene er sket efter dels § 18 i ombudsmandsloven, jf.
lovbekendtgarelse nr. 349 af 22. marts 2013, dels den valgfri protokol til FN-
konventionen mod tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedveerdi-
gende behandling eller straf, jf. bekendtggrelse nr. 38 af 27. oktober 2009.
Ombudsmandens arbejde for at forebygge tortur mv. i henhold til protokollen
udferes i samarbejde med DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur og Institut
for Menneskerettigheder.

Jeg laegger en kopi af dette brev pa min hjemmeside.

Med venlig hilsen

K/ s

Niels Fenger
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Kopi sendt til:
Socialtilsyn Jst
Institut for Menneskerettigheder

DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur
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