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Ombudsmanden er den 15. november 2022 vendt tilbage med spargsmal til
Region Hovedstadens og Region Sjaellands svar pa Ombudsmandens hen-
vendelse af 22. juni 2022 vedrgrende breve til foreeldremyndighedsindehavere
om behandling af mindrearige.

Ombudsmanden har primaert spargsmal til lasningen vedr. de 15-17-arige pa-
tienter. | forhold til den digitale lgsning for de 0-14-arige patienter, har Om-
budsmanden alene et opfglgende spgrgsmal til Iasningen samt et gnske om
at fa oplysning om tidshorisonten for implementeringen.

Ombudsmanden bad regionerne om at udarbejde et samlet svar.

Svar fra Region Hovedstaden og Region Sjaelland
Breve til mindrearige under 15 ar

Ombudsmanden bad Region Sjeelland og Region Hovedstaden oplyse, om
den kommende digitale lasning giver mulighed for, at der efter omsteendighe-
derne ogsa kan veelges at sende breve med information om behandling til et
barn under 15 ar med den forngdne modenhed.

Breve vedrgrende behandling pa sygehuse sendes for begge regioners ved-
kommende via IT-postlgsningen, DIPO. Det er i denne Igsning, at der er ud-
viklet en ny funktionalitet.

Lasningen i DIPO er opbygget saledes, at der ved hver enkelt afsendelse af et
brev gives mulighed for tilpasning i forhold til det konkrete behov (se bilag).



Lasningen er konfigureret, sa der som udgangspunkt sendes brev til foraeldre-
myndighedsindehaverne. Foraeldremyndighedsindehaveres navne og adres-
ser hentes i CPR-registret.

Hvis der ikke skal sendes brev til en foraeldremyndighedsindehaver, kan flue-
benet fiernes manuelt.

Det er, uafhaengigt af afsendelse til foraeldremyndighedsindehavere, altid mu-
ligt at veelge at sende et brev med barnet som modtager.

Safremt begge foraeldremyndighedsindehavere fiernes som modtagere af bre-
vet, saettes der automatisk flueben, sa brevet sendes til barnet.

Ombudsmanden beder desuden om at fa oplyst, om implementeringen i regio-
nerne fortsat forventes at vaere gennemfeart i indeveerende ar.

Region Hovedstaden har implementeret Igsningen den 15. november 2022 og
Region Sjalland vil forventeligt udkomme med en dato primo januar 2023. Le-
verandgren har endnu ikke feerdigudviklet og feerdigtestet lgsningen, og der
kan derfor ikke endnu udmeldes en preecis dato.

Forskellen i implementeringen skyldes, at der trods den feelles Igsning, er en
regionsspecifik opsaetning af indhentningen af CPR-data pa foraeldremyndig-
hedsindehaverne. Denne opsaetning skal udvikles hos leverandgren, hvilket —
trods gentagne forespargsler - fgrst har veeret muligt for dem at Igse for Re-
gion Sjeelland, efter Region Hovedstaden er gaet i drift. For at sikre en god im-
plementering indlezegges der en periode pa 14 dage inden lgsningen aktiveres,
hvor der udsendes information til brugerne i regionen og varsles om andrin-
gen.

Breve til mindrearige mellem 15-17 ar

Pa baggrund af ombudsmandens skrivelse af 15. november 2022 har admini-
strationen i Region Hovedstaden og Region Sjeelland genbesggt den pa-
teenkte lgsning for, hvordan breve fremadrettet skal sendes til mindrearige
mellem 15-17 ar og foreeldremyndighedsindehaverne.

Region Hovedstaden og Region Sjeelland har i faellesskab besluttet at gen-
nemfgre en anden Igsning vedrgrende breve til mindrearige pa 15-17 ar og
foreeldremyndighedsindehaverne end den Igsning regionerne beskrev i svar til
ombudsmanden den 30. september 2022.

Ny lgsning

Regionerne vil gennemfere en Igsning, der indebeerer, at der som udgangs-
punkt altid sendes brev direkte til den 15-17-arige i forbindelse med dennes
behandling. Lasningen vil ogsa indeholde en mulighed for at fraveelge at
sende breve til den 15-17-arige, i de saerlige situationer, hvor den 15-17-arige,
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ikke selv skal informeres, fordi den unge ikke forstar behandlingssituationen,
eller det kan skade vedkommende, jf. sundhedslovens § 20.

Forzeldremyndighedsindehaveren skal som udgangspunkt have den samme
information, som den 15-17-arige med mindre seerlige forhold taler imod. Det
vil bero pa en konkret vurdering, om der i visse tilfeelde ikke skal sendes infor-
mation og breve til foreeldremyndighedsindehaveren. Denne vurdering foreta-
ges af den behandlende sundhedsperson.

Lasningen vil, som beskrevet ovenfor, ogsa give mulighed for kun at sende
breve med information om behandling af den 15-17-arige til foraeldremyndig-
hedsindehaverne, hvis der af hensyn til den 15-17-arige selv ikke skal sendes
brev til denne.

Derudover geelder der seerlige regler i sundhedsloven, som begreaenser infor-
mationen til foraeldremyndighedsindehaverne. Det drejer sig blandt andet om
vejledning om preaevention og foretagelse af abort uden forseldresamtykke. Ud-
gangspunktet vil i disse tilfeelde fortsat veere, at der ikke sendes information til
foreeldremyndighedsindehaverne.

Det er regionernes vurdering, at denne Igsning sikrer, at forseldremyndigheds-
indehaverne far den ngdvendige information til at varetage deres omsorgsfor-
pligtelse efter foraeldreansvarsloven og blive inddraget i den mindreariges stil-
lingtagen som anfert i sundhedslovens § 17, stk. 1, 2. pkt., jf. § 16.

Pa baggrund af det ovenstaende er Region Hovedstaden og Region Sjeaelland
i gang med at afklare, hvilke arbejdsgange og tekniske Igsninger der skal til,
sa ovenstaende Igsning kan gennemfares. Det er regionernes forventning, at
den pataenkte lgsning kun vil kraeve mindre gendringer i forhold til den Igsning
regionerne har vedtaget vedrgrende mindrearige mellem 0-14 ar. Sidelgbende
med udviklingen af den tekniske lgsning, vil der veere et vejledning- og infor-
mationsarbejde overfor afdelingerne idet Igsningen vil medfgre en ny arbejds-
gang. Det forventes derfor, at lasningen kan implementeres i begge regioner i
1. kvartal af 2023.

Svar pa henvendelse vedr. breve til foreeldremyndighedsindehavere om behandling af Side 3
mindrearige - Ombudsmandens sag 22/05063-1/ATG



Bilag

Til brug for forstaelsen af regionernes tekniske lgsning ses nedenfor et ek-
sempel ved hjeelp af screendumps med fiktive patientdata.

Ved afsendelse af et brev til et barn under 15 ar kommer denne boks op:

Send kopi til foraeldremyndighedsindehaver X
Navn/Adresse CPR.Nr Send kopi

Carina FOTM CarlsenINC4573884

Landgreven 4 020177-9898

1301 Kebenhavn K

Navn/Adresse CPR.Nr Send kopi
Carl FOTM CarlsenINC4573884
Landgreven 4 100474-9983

1301 Kabenhavn K

Barnets adresse Send fysisk brev til barnet

Landgreven 4 O
1301 Kebenhavn K

I

Nar fysisk brev til barnet er fravalgt, leegges det
direkte i Arkiv.

Boksen kan ikke fraveelges af brugeren, hvilket betyder, at brugeren ikke kan
undga at tage stilling til, hvem der skal sendes breuv til.

Forzeldremyndighedsindehaveres navne og adresser hentes i CPR-registret.

Safremt begge foraeldremyndighedsindehavere fiernes som modtagere af bre-
vet, saettes der automatisk flueben, sa brevet sendes til barnet.

Send kopi til foreeldremyndighedsindehave X

Navn/Adresse CPR.Nr Send kopi

Carina FOTM CarlsenINC4573884
Landgreven 4 020177-9898 O
1301 Kebenhavn K

Begrundelse
VIGTIGT: Du skal registrere i barnets patientjournal, hvorfor | fravaelger

Se journal foraeldremyndig h 1 50m
Navn/Adresse CPR.Nr Send kopi
Carl FOTM CarlsenINC4573834
Landgreven 4 100474-9983 O

1301 Kebenhavn K

Begrundelse
VIGTIGT: Du skal registrere i barnets patientjournal, hvorfor | fravaelger

forzldremyndighedsi ‘)ﬂmf . \

Send fysisk brev til barnet
Du ber kun szette flueben her hvis der er seerlig
viden, som taler for at sende fysisk post til

barnet. Som hovedregel skal der kun sendes til
foraeldremyndighedsindehaver.

Se journal

Barnets adresse

Landgreven 4
1301 Kebenhavn K

oot | oo
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