FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Regionspsykiatrien Randers
Dronningborg Boulevard 15
8930 Randers NG

Tilsynsbesog

Folketingets Ombudsmand var den 18. og 19. november 2025 pa tilsynsbe- 24. februar 2026
s@g i Regionspsykiatrien i Randers, sengeafsnit S1, S2 og S3. Besgget var
varslet.

Dok.nr. 25/05137-34/JE

Fra Folketingets Ombudsmand deltog ombudsmand Christian Britten Lund- Bedes oplyst ved

blad, omradechef Adam Abdel Khalik og juridisk konsulent Jakob Liebetrau. henvendelse
Derudover deltog laege Karin Hansen fra DIGNITY — Dansk Institut Mod Tor-
tur.

Folketingets
Ombudsmand
Gammeltorv 22

1457 Kgbenhavn K

Jeg har under besgget faet oplysninger, som jeg har noteret mig til brug for 33132512

det videre arbejde bade med besgg og med henblik pa andre initiativer, der www.ombudsmanden.dk
kan medbvirke til at sikre, at brugere af institutioner bliver behandlet veerdigt, post@ombudsmanden.dk
hensynsfuldt og i overensstemmelse med deres rettigheder.

Vurdering og det videre arbejde

Oplysning om telefontid
og mulighed for personlig
Besgaget har givet anledning til falgende anbefalinger: henvendelse findes pa

ombudsmanden.dk/kontakt
o Atledelsen sikrer, at eftersamtaler gennemfgres og dokumenteres i over-
ensstemmelse med de geeldende regler, herunder at der kun drgftes flere
tvangsforanstaltninger ved samme eftersamtale, hvis de er led i samme
episode, og at det dokumenteres, hvilke konkrete tvangsforanstaltninger
eftersamtalen angar

e Atledelsen sikrer, at der bliver tilbudt supplerende eftersamtaler, og at det
fremgar af journalen, hvis patienten ikke gnsker en supplerende eftersam-

tale

e Atledelsen sikrer, at tvangsprotokollerne udfyldes, sa det er muligt at
identificere det implicerede personale
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o Atledelsen sikrer gget fokus pa deekkende dokumentation i journalen for
iveerkseettelse af tvangsfiksering

e Atledelsen sikrer gget fokus pa, at den faste vagt minimum hvert 15. mi-
nut gar notat om den tvangsfikseredes aktuelle tilstand, herunder at tids-
punktet for den faste vagts observationer fremgar

o Atledelsen sikrer korrekt udfyldelse af tvangsprotokollen, herunder at
tvangsprotokollen ikke giver indtryk af, at der er fagrt baeltetilsyn, mens pa-
tienten sov

o At visitation af en patients krop eller ejendele alene sker efter gyldigt sam-
tykke fra patienten eller ved mistanke om medikamenter, rusmidler eller
farlige genstande i afdelingen, samt at personalet ikke overvager patien-
ters abning af post, uden at der er et retligt grundlag for det.

Jeg beder ledelsen om at orientere mig om de initiativer, som ledelsen iveerk-
seetter for at sikre @get fokus pa daekkende dokumentation i journalen for
iveerkseettelse af tvangsfiksering.

Jeg beder om at modtage orienteringen senest den 24. april 2026.

Jeg har ikke herudover faet oplysninger, der giver mig grundlag for at fore-
tage mig mere i forhold til Regionspsykiatrien i Randers, sengeafsnit S1, S2
og S3.

Derfor afslutter jeg med dette brev min behandling af sagen om tilsynsbesg-
get i Regionspsykiatrien i Randers den 18. og 19. november 2025.

Jeg beder Regionspsykiatrien i Randers om at gare patienterne pa de be-
sggte afsnit bekendt med brevets indhold.

Hvad omfattede tilsynsbesoget?

Formalet med ombudsmandens besag er at bidrage til at sikre, at personer,
der opholder sig eller bor i institutioner, bliver behandlet veerdigt, hensyns-
fuldt og i overensstemmelse med deres rettigheder.

Besgget havde seerligt fokus pa anvendelse af tvang, indgreb og restriktioner
over for patienterne, relationerne patienterne imellem og i forhold til persona-
let (herunder vold og trusler) og patienternes muligheder for aktiviteter.
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Til belysning af disse forhold har jeg i forbindelse med tilsynsbesgget modta-
get en raekke oplysninger, herunder statistiske oplysninger og oplysninger om
tilrettelaeggelsen af en raekke forhold af betydning for patienterne.

Ud over en drgftelse med ledelsen og flere ansatte pa de tre afsnit talte be-
sggsholdet med 11 patienter og seks patientradgivere/bistandsveerger. Desu-
den foretog besg@gsholdet en rundgang pa de tre afsnit.

Tilsynsbesagets grundlag

Tilsynsbesgget skete som led i ombudsmandens almindelige tilsynsvirksom-
hed og som led i ombudsmandens arbejde med at forebygge, at personer,
der er eller kan blive bergvet deres frihed, udsaettes for f.eks. umenneskelig
eller nedveaerdigende behandling. Jeg ser saledes ikke pa samtlige forhold i
institutionen.

Min vurdering af forholdene er sket efter dels § 18 i ombudsmandsloven, jf.
lovbekendtgarelse nr. 349 af 22. marts 2013, dels den valgfri protokol til FN-
konventionen mod tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedveerdi-
gende behandling eller straf, jf. bekendtggrelse nr. 38 af 27. oktober 2009.
Ombudsmandens arbejde for at forebygge tortur mv. i henhold til protokollen
udfgres i samarbejde med DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur og Institut
for Menneskerettigheder.

Jeg leegger en kopi af dette brev pa min hjemmeside.

Med venlig hilsen

— ——

n Lundblad

Kopi til:
Psykiatrien i Region Midtjylland
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