FOLKETINGETS
OMBUDSMAND

Dggninstitutionen Nexus
Egelundsvej 10
3630 Jaegerspris

Tilsynsbesoag pa Dogninstitutionen Nexus
den 9. 0og 10. april 2024

Den 9. og 10. april 2024 aflagde Folketingets Ombudsmand et tilsynsbesag
pa Dggninstitutionen Nexus. Tilsynsbesgget var varslet.

Besggsholdet bestod af omradechef Louise Christophersen, juridisk konsu-
lent Marianne Halkjeer Ebbesen og bgrnesagkyndig Irene Regnn Lind fra Om-
budsmandens Barnekontor samt specialkonsulent Peter Hjaltason fra Institut
for Menneskerettigheder og laege Lisa Michaelsen fra DIGNITY — Dansk In-
stitut mod Tortur.

Vurdering og det videre arbejde

Jeg har i forbindelse med tilsynsbesgget faet oplysninger, som jeg har note-
ret til brug for det videre arbejde bade med tilsynsbesgg og med henblik pa
andre initiativer, der kan medvirke til at sikre, at brugere af institutioner bliver
behandlet veerdigt, hensynsfuldt og i overensstemmelse med deres rettighe-
der.

| forbindelse med tilsynsbesaget anbefalede besggsholdet, at Dagninstitutio-
nen Nexus:

o Sikrer, at alle ansatte og vikarer har forngdent kendskab til reglerne om
fysisk magtanvendelse efter voksenansvarslovens § 9, herunder hvordan
fysisk magt i praksis bgr udfgres, og til, at det ved anvendelse af bestem-
melsen i voksenansvarslovens § 9, stk. 5, alene er overtraedelse af de ob-
ligatoriske regler i husordenen, der kan bringes til ophar ved brug af fysisk
magtanvendelse.

¢ Reviderer den interne vejledning "Voksenansvarsloven — kort fortalt”, sa
det fremgar, dels at det ved anvendelse af bestemmelsen i voksenan-
svarslovens § 9, stk. 5, alene er overtreedelse af de obligatoriske regler i
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husordenen, der kan bringes til ophar ved brug af fysisk magtanvendelse,
dels hvilke betingelser der efter voksenansvarslovens §§ 12 og 13 skal
veere opfyldt for at kunne tilbageholde og fastholde barn og unge.

o Sikrer, at de unge og foreeldremyndighedsindehavere i forbindelse med
anbringelsen informeres om deres rettigheder i relation til magtanven-
delse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten i overensstemmelse
med voksenansvarslovgivningen, herunder adgangen til at klage til hen-
holdsvis Ankestyrelsen og kommunalbestyrelsen, og at informationsmate-
rialet "Nexus’ Ungemappe” og "Nexus’ Foraelderfolder” revideres, sa det
indeholder tydelig vejledning herom.

o Sikrer, at indberetninger om magtanvendelse og andre indgreb i selvbe-
stemmelsesretten indeholder en fyldestgarende beskrivelse af og begrun-
delse for indgrebet samt sikrer fortsat fokus pa overholdelse af fristerne
for registrering og indberetning.

o Sikrer, at der alene treeffes beslutning om tilbageholdelse og fastholdelse,
hvis der foreligger en afgerelse og naermere fastsatte rammer herfor fra
kommunalbestyrelsen, jf. voksenansvarslovens §§ 12 og 13.

o Sikrer, at der i forbindelse med undersggelse af person eller opholdsrum
bliver udfeerdiget en liste over tilbageholdte effekter, der tilhgrer et barn el-
ler en ung, og at en kopi af listen udleveres til barnet eller den unge.

o Sikrer, at dgralarmer anvendes i overensstemmelse med voksenansvars-
lovgivningens regler herom.

¢ Overvejer at udarbejde retningslinjer om forebyggelse af vold og over-
greb.

o Sikrer, at informationsmaterialet "Nexus’ Ungemappe” og "Nexus’ Foreel-
drefolder” revideres, sa materialet er i overensstemmelse med voksenan-
svarslovgivningen, og at sprogbrugen i materialet tilpasses institutionens
karakter.

Med dette brev afslutter jeg sagen om tilsynsbes@get pa Dggninstitutionen
Nexus den 9. og 10. april 2024.

Oplysninger fra tilsynsbes@get vil indga i den temarapport om bgrn og unge
pa delvis lukkede degninstitutioner og delvis lukkede afdelinger pa degninsti-
tutioner, som jeg udarbejder vedrgrende tilsynsaret 2024.

Jeg beder Dggninstitutionen Nexus om at g@gre bgrnene og de unge samt de-
res foraeldre og evt. veerger bekendt med indholdet af dette brev.

Hvad omfattede tilsynsbesoget?

Formalet med tilsynsbesgget var bl.a. at vurdere, om barnene og de unge
blev behandlet vaerdigt, hensynsfuldt og i overensstemmelse med deres ret-
tigheder.
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Ombudsmanden har som tema for sine tilsynsbesgg pa bgrneomradet i 2024
valgt bern og unge pa delvis lukkede dagninstitutioner og delvis lukkede af-
delinger pa degninstitutioner. Hovedparten af arets tilsynsbesgg finder derfor
sted pa sadanne institutioner og afdelinger.

Som led i temaet havde besggsholdet under tilsynsbes@get pa Dagninstituti-
onen Nexus seerligt fokus pa fysisk magtanvendelse, tilbageholdelse og fast-
holdelse efter voksenansvarslovens §§ 12 og 13, undersggelse af person og
opholdsrum, husordener og information om rettigheder samt undervisningen i
specialundervisningstilbuddet (den interne skole).

Desuden havde besggsholdet fokus pa barnenes og de unges indbyrdes for-
hold, forholdet mellem barnene og de unge og personalet samt sundheds-
maessige forhold.

| forbindelse med tilsynsbesgget talte besagsholdet med fire unge, seks an-
satte, ledelsen for Dggninstitutionen Nexus og fire foraeldre. Desuden foretog
besggsholdet en rundgang pa institutionen.

Til belysning af fokusomraderne sendte Dggninstitutionen Nexus far tilsyns-
besgget ombudsmanden en raekke oplysninger. Efter tilsynsbesaget modtog
besagsholdet yderligere oplysninger og materiale fra Dggninstitutionen
Nexus.

Tilsynsbesogets grundlag

Folketingets Ombudsmand besg@ger regelmeessigt steder, hvor mennesker er
eller kan blive frihedsbergvet.

Tilsynsbesgget fandt sted dels som led i Folketingets Ombudsmands almin-
delige tilsynsvirksomhed efter § 18 i ombudsmandsloven (jf. lovbekendtge-
relse nr. 349 af 22. marts 2013), dels i henhold til den valgfri protokol til FN-
konventionen mod tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedvaerdigen-
de behandling eller straf (jf. bekendtgarelse nr. 38 af 27. oktober 2009). Om-
budsmandens arbejde i henhold til protokollen udfgres i samarbejde med In-
stitut for Menneskerettigheder og DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur.

Ombudsmandens Bgrnekontor skal vaere med til at sikre og overvage imple-
menteringen af barns rettigheder efter FN’s bgrnekonvention og skal pase, at
rettigheder, der er fastsat i dansk lovgivning mv., overholdes. Bgrnekontoret
har derfor bl.a. til opgave at foretage tilsynsbes@g pa bade offentlige instituti-
oner, hvor bgrn opholder sig, og pa private institutioner, som varetager opga-
ver umiddelbart i forhold til barn.
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Jeg laegger en kopi af dette brev pa min hjemmeside.

Med venlig hilsen

’Voxﬂ\d\ﬁ

Henrik Bloch Andersen

Kopi til:

Kagbenhavns Kommune
Frederikssund Kommune
Socialtilsyn Dst
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