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Resumé

Offentlighedsportalen (www.offentlighedsportalen.dk) er oprettet af Justitsmi-
nisteriet og skal i henhold til § 18 i offentlighedsloven indeholde forskellige
former for information om adgangen til aktindsigt hos forvaltningsmyndighe-
derne — bl.a. love, administrative forskrifter og lovforslag samt Folketingets
Ombudsmands udtalelser om aktindsigt. Justitsministeriet har ansvaret for at
fare Offentlighedsportalen.

En stikpreveundersggelse af indholdet pa Offentlighedsportalen viste, at ind-
holdet pa en reekke omrader var ufuldstaendigt og manglede opdatering. Der-
for rettede ombudsmanden henvendelse til Justitsministeriet. Ved inddra-
gelse af samtlige ministerier og ved samarbejde med Folketingets Lovsekre-
tariat foretog Justitsministeriet og Civilstyrelsen herefter en ajourfgring af ind-
holdet pa Offentlighedsportalen. Desuden blev portalens opsaetning og sage-
funktion forbedret.

Ombudsmanden udtalte, at Offentlighedsportalen skal fungere bade som in-
formationsbase for borgere og medier og som et arbejdsredskab for forvalt-
ningsmyndighederne, nér de skal traeffe afgarelser om aktindsigt. Vareta-
gelse af disse funktioner forudseetter, at Offentlighedsportalen indeholder det
relevante materiale om aktindsigt, og at dette materiale opdateres lgbende,
sa portalen er brugbar for bade borgere, medier og forvaltningsmyndigheder.

Pa baggrund af de gennemfarte tiltag og oplysninger om, at Justitsministeriet
fortsat ville veere opmaerksom pa pligten til at publicere relevant materiale pa
portalen samt minde andre ministerier herom, foretog ombudsmanden sig
ikke yderligere i sagen.

(Sag nr. 22/01371)

16. november 2023

Forvaltningsret

1124.9
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| det fglgende gengives ombudsmandens udtalelse om sagen:

Ombudsmandens udtalelse

1. Om sagen

Offentlighedsportalen (www.offentlighedsportalen.dk), som er oprettet af
Justitsministeriet i henhold til § 18 i offentlighedsloven, skal indeholde forskel-
lige former for information om adgangen til aktindsigt hos forvaltningsmyndig-
hederne. Justitsministeriet har som ressortmyndighed for offentlighedsloven
ansvaret for at fgre Offentlighedsportalen. Det er Civilstyrelsen, der star for
driften af hjemmesiden og indleeggelse af materiale pa portalen.

Ombudsmandsinstitutionen foretog i marts 2022 en raekke sggninger pa Of-
fentlighedsportalen for at fa et indtryk af, om portalen indeholder den informa-
tion om aktindsigt, som fglger af offentlighedslovens § 18, og om portalen Ig-
bende bliver opdateret. Sagningerne havde alene karakter af en stikpragveun-
dersggelse af indholdet pa portalen.

Stikprgveundersgagelsen viste, at Offentlighedsportalen indeholdt den almin-
delige forvaltningsretlige lovgivning om aktindsigt, som er neevnt i forarbej-
derne til offentlighedslovens § 18, dvs. offentlighedsloven, (uddrag af) forvalt-
ningsloven og miljgoplysningsloven. Derimod var det ikke muligt at finde flere
af de tilknyttede administrative forskrifter (bekendtggrelser og vejledninger) til
denne lovgivning. Det var saledes ikke alle bekendtggrelser udstedt i medfer
af offentlighedsloven, der var optaget pa portalen, og vejledningen til forvalt-
ningsloven manglede.

Offentlighedsportalen indeholdt endvidere visse love med bestemmelser om
indsigt som f.eks. sundhedsloven, uddrag af retsplejeloven og databeskyttel-
sesloven. Til gengaeld var flere andre love med bestemmelser om indsigt ikke
optaget pa portalen. Det gjaldt f.eks. arkivloven, lov om retssikkerhed ved for-
valtningens anvendelse af tvangsindgreb og oplysningspligter (retssikker-
hedsloven) og lov om retshandhaevende myndigheders behandling af per-
sonoplysninger.

Ved en sggning pa regler om aktindsigt fremkom desuden lovgivning, som
ikke laengere var geeldende. P4 listen over sggeresultater var det ikke muligt
umiddelbart at se, om der var tale om gaeldende regler eller historisk lovgiv-
ning. Dette fremgik forst ved opslag pa hvert enkelt sggeresultat. | portalens
generelle afsnit "Om Offentlighedsportalen” blev der endvidere omtalt og hen-
vist til lovgivning, som var ophaevet.
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Stikprgveundersg@gelsen viste ogsa, at der pa Offentlighedsportalen kun var
optaget fa lovforslag om adgangen til aktindsigt hos forvaltningsmyndighe-
derne, og at der manglede f.eks. flere lovforslag om aendring af offentligheds-
loven.

Herudover var det ikke muligt at finde hverken domme om aktindsigt eller ud-
talelser om aktindsigt fra Ankestyrelsen som kommunal og regional tilsyns-
myndighed.

Pa baggrund af stikpraveundersagelsen rettede jeg henvendelse til Justitsmi-
nisteriet, som herefter ivaerksatte et arbejde med at ajourfare indholdet pa Of-
fentlighedsportalen.

2. Retsgrundlag

§ 18 i offentlighedsloven (lovbekendtgarelse nr. 145 af 24. februar 2020) har
fglgende ordlyd:

”§ 18. Der skal pa internettet fares en portal, der indeholder love, admi-
nistrative forskrifter og lovforslag og Folketingets Ombudsmands udtalel-
ser om aktindsigt.”

Af bestemmelsens forarbejder fremgar falgende:

"Bestemmelsen, der er ny, fastslar, at der pa internettet skal feres en
portal (en hjemmeside) der indeholder forskellige former for oplysninger
om aktindsigt hos forvaltningsmyndighederne. Da Justitsministeriet er
ressortmyndighed for offentlighedsloven, forudsaettes det, at ministeriet
etablerer — og Igbende ajourfgrer — den omhandlede portal pa internet-
tet.

Formélet med bestemmelsen er bl.a. at give offentligheden mulighed for
at fa kendskab til adgangen til aktindsigt hos forvaltningsmyndighederne
samt det naermere omfang af denne indsigtsret.

Portalen skal for det fgrste indeholde love og administrative forskrifter
om adgangen til aktindsigt hos forvaltningsmyndighederne. Herved sig-
tes til de almindelige forvaltningsretlige regler om adgangen til aktindsigt
hos forvaltningsmyndighederne, herunder bl.a. offentlighedsloven, for-
valtningsloven, miljgoplysningsloven og de tilknyttede administrative for-
skrifter (bekendtggrelser og vejledninger). Endvidere sigtes til regler i
saerlovgivningen, der indeholder undtagelser fra retten til aktindsigt,
samt bestemmelser, der har karakter af seerlige tavshedspligtsbestem-
melser omfattet af lovforslagets § 35.

Side 4|8



OMBUDSMANDENS UDTALELSE

Endvidere skal portalen indeholde fremsatte lovforslag om adgangen til
aktindsigt hos forvaltningsmyndighederne. Herved sigtes til forslag til
&ndringer af gaeldende love om aktindsigt hos forvaltningsmyndighe-
derne samt fremsatte forslag til nye bestemmelser om en sadan adgang.

Herudover skal portalen indeholde Folketingets Ombudsmands udtalel-
ser om adgangen til aktindsigt hos forvaltningsmyndighederne — dvs. de
realitetsudtalelser, der vedrgrer de almindelige forvaltningsretlige regel-
saet, som f.eks. offentlighedsloven, forvaltningsloven m.v. Det er ikke pa-
kraevet, at samtlige realitetsudtalelser om aktindsigt optages pa portalen,
der saledes alene bar indeholde udtalelser, der indeholder mere princi-
pielle betragtninger om fortolkningen af aktindsigtsbestemmelser.

Det forudseettes, at det tilstraebes, at der med hensyn til de kommunale
og regionale tilsynsmyndigheders realitetsudtalelser om aktindsigt hos
de kommunale og regionale forvaltningsmyndigheder etableres en 'opta-
gelsesordning’, der svarer til den ordning, der er naevnt for sa vidt angar
Folketingets Ombudsmands realitetsudtalelser om aktindsigt. Der bliver
ikke afsagt seerligt mange domme om aktindsigt hos forvaltningsmyndig-
hederne, men i det omfang, der afsiges en sadan dom, som optrykkes i
Ugeskrift for Retsvaesen, vil det vaere naturligt, at dommen optages pa
portalen.

Det forudsaettes, at portalen etableres i tilkknytning til retsinformation.dk.
Om den neermere udmegntning af bestemmelsen henvises til betaenknin-
gens kapitel 24, pkt. 4.2 (side 853 ff.).”

Jeg henviser til lovforslag nr. L 144 af 7. februar 2013 om lov om offentlighed
i forvaltningen, s. 83 f. Lovforslaget kan laeses pa Folketingstidende.dk, sam-
ling 2012-13, tillaeg A.

| beteenkning nr. 1510/2009 om offentlighedsloven, s. 853 f., er desuden an-
fort falgende:

74.2. Offentlighedsportal

Den geeldende offentlighedslov bygger pa en ordning om, at den aktind-
sigtss@gende retter henvendelse til en forvaltningsmyndighed med hen-
blik pa at fa indsigt i myndighedens dokumenter og sager. En forudsaet-
ning herfor er imidlertid, at den aktindsigtss@gende er bekendt med, at
der eksisterer en sadan indsigtsret, og i den sammenhaeng er det vae-

sentligt, at den aktindsigtssggende har kendskab til, hvordan det naevnte

spgrgsmal er reguleret i bl.a. offentlighedsloven, herunder i forhold til,
hvorledes en aktindsigtsanmodning skal indgives, og hvilke rettigheder
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der i forbindelse med behandlingen og gennemfgrelsen af anmodningen
tilkommer den enkelte.

Pa denne baggrund og under hensyn til betydningen af en offentligheds-
ordning i et dbent, demokratisk samfund samt de gvrige formal, som en
offentlighedsordning understgtter, jf. saledes kapitel 8, pkt. 3.1, og lov-
udkastets § 1, stk. 1, nr. 1-5, finder kommissionen, at Justitsministeriet
som ressortmyndighed for offentlighedsloven skal etablere — og labende
ajourfgre — en portal pa internettet, hvor der bl.a. bgr vaere adgang til of-
fentlighedsloven mv., jf. nedenfor. Portalen bgr efter kommissionens op-
fattelse benaevnes Offentlighedsportalen.

Endelig ber der Igbende indlezegges og vaere adgang til Folketingets Om-
budsmands (realitets)udtalelser vedrerende spargsmalet om aktindsigt
hos forvaltningsmyndighederne efter de almindelige forvaltningsretlige
regelsaet, som f.eks. offentlighedsloven og forvaltningsloven. Baggrun-
den herfor er, at sddanne udtalelser i almindelighed ma antages at ville
have offentlighedens interesse.

Hertil kommer, at reglerne om aktindsigt i offentlighedsloven, forvalt-
ningsloven mv. har en tveergadende karakter og saledes er bindende for
forvaltningsmyndighederne, i princippet uanset hvilke opgaver de vare-
tager. Offentliggerelse af de neevnte udtalelser pa Offentlighedsportalen,
der vedrgrer de omhandlede forvaltningsretlige regelsaet, vil saledes
kunne understgtte, at der etableres en ensartet retstilstand vedrgrende
spgrgsmalet om aktindsigt.”

3. Justitsministeriets bemarkninger

Justitsministeriet har ved breve af 30. september 2022, 24. januar 2023 og
5. juli 2023 underrettet mig om iveerksatte tiltag og status for arbejdet med at
ajourfgre indholdet pa Offentlighedsportalen.

Som et af de ivaerksatte tiltag rettede Justitsministeriet saledes henvendelse
til samtlige ministerier og bad dem om at redegere for de almindelige regler
om adgang til aktindsigt, herunder eventuelle undtagelser hertil, og szerlige
tavshedspligtsbestemmelser pa det enkelte ministeriums ressortomrade. Her-
efter gennemgik Justitsministeriet de modtagne redegearelser og viderefor-
midlede oplysningerne om relevante love, lovforslag og administrative for-
skrifter mv. til Civilstyrelsen med henblik pa optagelse af materialet pa Offent-
lighedsportalen.
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| forbindelse med indlaeggelsen af lovforslag pa Offentlighedsportalen viste
det sig ngdvendigt at gennemfgre en teknisk aendring af det anvendte it-sy-
stem, sa det blev muligt, at fremsatte lovforslag, der ikke er blevet publiceret
af ressortministerierne, efterfalgende kunne publiceres pa portalen. Publice-
ring af fremsatte lovforslag er sket i samarbejde med Folketingets Lovsekre-
tariat.

Ifglge ministeriet har Civilstyrelsens arbejde med at publicere love, admini-
strative forskrifter og lovforslag pa Offentlighedsportalen veeret omfattende,
men arbejdet er nu afsluttet.

Opsaetningen af Offentlighedsportalens sggefunktion er endvidere blevet a&n-
dret, sa det er muligt at frems@ge domme om aktindsigt under segeomradet
"Domme”. Domme om aktindsigt er nu publiceret pa portalen, og det samme
geelder tilsynsudtalelser fra Ankestyrelsen, som indeholder mere principielle
betragtninger om aktindsigtsbestemmelser.

Der er desuden foretaget en opdatering af tekstindholdet i det generelle af-
snit "Om Offentlighedsportalen”, sa der henvises til den nyeste lovgivning pa
omradet. Justitsministeriet har pa min forespargsel oplyst, at et link til uddrag
af sundhedsloven afventer opdatering, da det ved en fejl ikke fgrer til den
geeldende lovbekendtggrelse, men en tidligere. Af it-tekniske grunde kan op-
datering imidlertid forst ske i forbindelse med hjemmesidens neeste "release”,
som ifalge Civilstyrelsen gennemfgres i foraret 2024.

Endelig fremgar det nu ogsa under selve sggefunktionen, nar der er tale om
en historisk forskrift (ligesom det fremgar af sggefunktionen i Retsinforma-
tion), og de enkelte historiske forskrifter mv. er markeret med et vandmaerke,
hvor der star "Historisk”.

Pa baggrund af det oplyste anser Justitsministeriet arbejdet med at ajourfere
indholdet pa Offentlighedsportalen for afsluttet.

Justitsministeriet har endvidere oplyst, at ministeriet ved et hyrdebrev af

30. september 2022 mindede samtlige ministerier om, at der i forbindelse
med indlaeggelse af love, fremsatte lovforslag og administrative forskrifter i
Retsinformation samtidig skal tages stilling til, om det pageeldende materiale
skal publiceres pa Offentlighedsportalen. | samme brev henledte Justitsmini-
steriet opmaerksomheden pa pligten til ogsa at indlaegge eventuelle domme
om aktindsigt, som ministerierne eller de underliggende myndigheder matte
veere part i, og som bliver optrykt i Ugeskrift for Retsvaesen. Justitsministeriet
gjorde desuden Indenrigs- og Boligministeriet (nu Indenrigs- og Sundhedsmi-
nisteriet) samt Ankestyrelsen opmaerksom pa pligten til at indleegge visse
mere principielle realitetsudtalelser om aktindsigt fra de kommunale og regio-
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nale tilsynsmyndigheder. Herudover bad Justitsministeriet samtlige ministe-
rier om at videreformidle hyrdebrevet til relevante underliggende myndighe-
der pa de enkelte ministeriers ressortomrader.

Justitsministeriet har endelig oplyst, at ministeriet i forbindelse med den lov-
tekniske gennemgang af lovforslag fortsat vil have opmaerksomhed pa at
minde ministerierne om, at love, lovforslag som fremsat og administrative for-
skrifter mv. i relevant omfang skal publiceres pa Offentlighedsportalen.

5. Mine bemzarkninger

Offentlighedsportalen er oprettet i henhold til offentlighedslovens § 18, hvori
det er fastsat, at en saddan portal skal fares pa internettet. Formalet er bl.a. at
give offentligheden mulighed for at fa kendskab til adgangen til aktindsigt hos
forvaltningsmyndighederne og det naermere omfang af denne indsigtsret.
Portalen skal saledes fungere som informationsbase for borgere og medier.

Offentlighedsportalen skal ifglge lovforarbejderne ogséa veere med til at under-
statte, at der etableres en ensartet retstilstand vedrgrende spgrgsmal om
aktindsigt. Der skal veere adgang til domme og principielle udtalelser om akt-
indsigt fra henholdsvis ombudsmanden og de kommunale og regionale til-
synsmyndigheder. Offentlighedsportalen skal pa den baggrund kunne fun-
gere som et arbejdsredskab for forvaltningsmyndighederne, nar de skal
treeffe afgarelser om aktindsigt.

Varetagelse af de naevnte funktioner forudseetter, at Offentlighedsportalen in-
deholder det relevante materiale om aktindsigt, som er anfart i forarbejderne
til offentlighedslovens § 18, og at dette materiale opdateres Igbende, s& por-
talen er brugbar for bade borgere, medier og forvaltningsmyndigheder.

Ombudsmandsinstitutionens stikprgveundersggelse i marts 2022 viste, at
indholdet pa Offentlighedsportalen pa en raekke omrader var ufuldsteendigt
og manglede opdatering.

Justitsministeriet og Civilstyrelsen har med inddragelse af samtlige ministe-
rier og ved samarbejde med Folketingets Lovsekretariat nu ajourfart indhol-
det pa Offentlighedsportalen. Portalens opsaetning og s@gefunktion er endvi-
dere blevet forbedret.

Pa den baggrund — og idet jeg forstar, at Justitsministeriet fortsat vil veere op-
maerksom pa pligten til at publicere relevant materiale pa portalen samt vil
minde andre ministerier herom — har jeg pa det foreliggende grundlag beslut-
tet ikke at foretage mig yderligere vedragrende spagrgsmalet om ajourfgring af
indholdet pa Offentlighedsportalen.
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